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1.

‘Objetivo del Informe.

Realizar el seguimiento a los resultados logrados en la implementacién de las mejoras a los tramites,
procesos y procedimientos a 31 de diciembre y en la respectiva estrategia de racionalizacién.

2. Alcance del Informe.

Cierre de la estrategia 2017 y avances de la estrategia 2018,

3. Criterios del Informe.

Segunda versién de la estrategia para la construccidon del plan anticorrupcién y de atencién al
ciudadano, formulada en 2015 por el Departamento Administrativo de la Funcion Plblica - DAFP
para las entidades de Colombia.

Resoluciéon 1099 de octubre 13 de 2017 expedida por el Departamento Adminisirativo de la
Funcion Pablica - DAFP,

Guia metodolégica para la racionalizaciéon de tramites expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica - DAFP en diciembre de 2017.

Estrategia de Racionalizacion de tramites de la SDP para 2018.

Versiones vigentes de los procedimientos sobre los cuales se formuld la racionalizacién,
disponibles en el médulo de documentos del aplicativo SIPA.

Versiones vigentes de los tramites sobre los cuales se formuld la racionalizacion, disponibles en el
Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT.

| 4. Resuitados del Informe - : ]
4.1. Estado de la implementacién de las mejoras a los trémites, procesos y procedimientos................... 2
4.2. Estado de cumplimiento de la estrategia de racionalizacion ... 5
4.3. Documentos asociaddos 3 18 raiORAIZRCIGNT . ummsysm i s s T RS, 8



S-FO-015 INFORME DE SEGUIMIENTO

'¥°R Versién 4 acta de mejoramiento 300 de noviembre 18 de 2017 Proceso S-CA-001
OFICINA DE CONTROL. INTERNO

ALCALDIA

Secrotaria Dmlgal do
PLANEACION

Introduccion

Segt]p el Qumgral 9 del articulo 2.2.22.2.1., del capitulo 2 del Decreto 1499 de septiembre 11 de 2017,
la racionalizacion de tramites es una de las politicas de Gestion y Desempefio Institucional ¥, como tal,

se rige por las normas que la regulan o reglamentan y se implementa a través de planes, programas,
proyectos, metodologias y estrategias.

La politica de racionalizacién tiene como objetivo facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y otros
procedimientos administrativos que brinda la administracion publica, por ello la entidad debe
implementar acciones normativas, administrativas o tecnologicas que tiendan a simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizar y automatizar los tramites.

En observancia de dicha politica, la entidad debe inscribir sus tramites y otros procedimientos
administrativos - OPAS en el Sistema Unico de Informacién de Tramites - SUIT, y posteriormente aplicar
los lineamientos para la formulacién de la estrategia que estan establecidos Guia metodoldgica para la
racionalizacion de tramites expedida en diciembre de 2017 por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica. Es decir, se deben cumplir los pasos de: a) Preparacion, b) Recopilacién de
informacion general, ¢) Andlisis y diagnostico, d) Formulacién de acciones y redisefio del tramite, e)
Implementacion y monitoreo, y f) Evaluacién y ciclo continuo de racionalizacion.

El monitoreo y seguimiento que adelanta la Oficina de Control Interno - OC! en estos temas, se realiza
principalmente a la informacién consolidada que entrega la Direccién de Planeacién y a los contenidos
que reposan en SHP (repositorio de evidencias), SIPA (documentos SIG) y SUIT (informacién de
tramites y OPAs), asi:

a) En el SUIT, en cumplimiento de lo establecido en el paragrafo 2 del articulo 9 de la Resolucién
1099 de octubre 13 de 2017 expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
DAFP, en el marco de la funcién establecida en el articulo 2.1.4.6 dei Decreto 1081 de 2015.

b) En el presente informe, en cumplimiento de lo sefialado en la segunda versién de la estrategia
para la construccion del plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano, formulada en 2015 por el
Departamento Administrativo de fa Funcién Publica para las entidades de Colombia, que establece
en materia de “Formalizacion de la Estrategia de Racionalizacién de Tramites”, que las Oficinas de
Control Interno realicen el seguimiento a los resultados logrados en la implementacion de las mejoras
a los tramites, procesos y procedimientos, en los periodos preestablecidos, esto es, 30 de abril, 31 de
agosto y 31 de diciembre. Este informe es insumo para el seguimiento que se surte en SUIT.

Cabe aclarar que el cumplimiento de los pasos de la racionalizacion ya ha sido evaluado en los dos
informes anteriores (3-2018-09067 y 3-2018-18316) y como se mantienen en el mismo estado no seran
objeto de analisis en el presente informe.

4.1. Estado de la implementacion de las mejoras a los tramites, procesos y procedimientos
Actualmente la entidad tiene 25 tramites y otros procedimientos administrativos - OPAS registrados en

el Sistema Unico de Informacién de Tramites - SUIT. Su estado de actualizacion, asi como el de los
procedimientos y formatos asociados, es el siguiente:
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Tabla 1 Estado de actualizacion de tramites, procedlmlentos y formatos.

| on 2017 y 2018}

i OPA en SUIT. %

2 asociados 1

2016,

Economia 33701 Consulta pammpamén en NO Noviembre 16 de ;’IO.’,P Dd'gsz: it oacztg M-FO-061: acta 576 de
Urbana plusvalia 2016. de 2018 9 septiembre 29 de 2016.
21617 Declaracion de areas de
reserva para infraestructura y DA R0
equipamientos  de  servicios S| Marzo 01 de zdePDmL?ng a<:2ta 32 M-FO-093: acta 16 de
T TE— publicos domiciliarios y las 2017, 2018 febrero 02 de 2017.
d Ser\zcios tecnologias de fa informacién y '
v de las comunicaciones - TICS
Publicos -
21615 Estudio para M-PD-012: acla 1
actualizacion de planos S| Diciembre 10de |, " "o "3 g L
urbanisticos y legalizados en lo 2015, 2018
referente al subsistema vial :
M-FO-021; acta 128 de
N ) mayo 31 de 2017,
27838 Delimitacion de zonas de & dunio22de NP7 %8 I\ EQ 077 acta 126 de
cesion 2017, de 2016 mayo 31 de 2017.
) M-PD-173: acta 582 de
octubre 14 de 20186.
. M-PD-134; acta :
ol | ga (2O fomuon de pn| o | Ereozsde gt i ot s 12
Espacio Publico ' 22 de 2017.
. M-FO-020: acta 124 de
11351 Licencia de inervencion 8] Octubre 28 de 'ﬂ;fodfﬁ% " 193‘:';2 mayo 31 de 2017.
del espacio plblico 2018. 2017 ¥ M-FO-G79: acta 102 de
; mayo 22 de 2017.
21612 Sustitucidn de zonas de NO Agosto 27 de Té;%;si:mo 1“;2 M-FO-089; acta 545 de
uso publico 2016, el agosto 23 de 2016.
21262 Ajuste de un plan parcial NO Agosto 21de L o
adoptado 2018.
23661 Determinantes para el NO Octubre 20 de o .
ajuste de un plan parcial 20186.
. M-FO-017; acta 569 de
Planes Parciales (23712 Determinantes para la S| Enero 21 de I;‘A:;_/P%:Tmo 13?}2 septiembre 19 de 20186.
formulacion de planes parciales 2017. 2017 i M-FO-114: acta 361 de
' diciembre 22 de 2017.
16567 Formulacion y radicacion & Marzo 23de |0 ‘3&239:nio 63%‘2 M-FO-025; acta 37 de
del proyecto del plan parcial 2017. oot L marzo10 de 2017
19319 Consulta preliminar para
la formulacion de planes de NO Julio 13 de 2015,
Planes Maestros | implantacion M-PD-035; acta 40 -
¥ 11463 Formulacién del proyecto NO Septiembre 09 |de febrero 23 de gtFt%gﬁfé ggtz:;%%e
Complementarios |de plan de implantacion de 2016 2018, P
16559 Formulacién del proyecto NG Noviembre 01 de
de plan de regularizacién 2014.
goousos oo [19239  Consuta  de - Enero21de  |A-PD-052: acta 65 |A-FO-053: acta 283 de
Documental documentacién urbanistica 2018, de abril 9 de 2018. |8 de abril de 2016.
26418 Concepto de norma Septiembre 05 ) M-FO-110: acta 201 de
urbanistica NO de 2017. yf;‘f"azi?esgaicierr?g:ae Agosto 18 de 2017.
Servicio al 26420 Concepto de uso del Septiembre 05 M-FO-146: acta 611 de
: Sl 27 de 2017
Ciudadano suelo de 2017. ' diciembre 13 de 2016.
34617 Certificado de riesgo de NO Oclubre 31de
predios 2018, . T
4794 Certificado de st Junig 05 de | N-T > 045: acta 47
estratificacion socioecondmica 2015. 2018 tUT
Estratificacion v PI:S 194 n
34116 Revision del estrato NOY Junio 05de | o "1 S 8"‘;3
urbano o rural 2017. & Jullo = Tt

;3
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Tramites y otros Fechdela Hitima .
—— procedimientos ultfma actualizacion en Ultima actualizacién
administrativos - OPAs de 1a para actualizacion SIPA de en SIPA de formatos
SDP registrados en SUIT racionalizacidén | del tramite u procedimiontos asociados
en 2017 y 2018 | OPA en SUIT asociados
21330 Actualizacién de datos de
identificacion en la base de
datos del sistema de Agosto 21de  |M-PD-057:  acta
identificacién y clasificacion de 2018, 170 de juio 5 de S
polenciales  beneficiarios de 2018;
programas
M-PD-050: acta
574 de septiembre
4792 Encuesta del sistema de :nggg %8,116
identificacion y clasificacion de Julio08de [ ZLEOL ag‘a M-FO-037: acta 167 de
potenciales l?eneﬁcian'os de 2018, 29 de SO?EP emre marzo10 de 2016.
pragramas sociales - SISBEN M-PD-052: acta
577 de septiembre
Sisbén 29 de 2016.

4790 Inclusitn de personas en
{a base de dalos del sistema de
identificacién y clasificacion de
polenciales beneficiarios de
programas sociales - SISBEN

Julio 08 de 2018.

4793 Retiro de personas de la
base de datos del sistema de
identificacion y clasificacién de
polenciales bheneficiarios de
programas sociales - SISBEN

Julio 08 de 2018.

4791 Retiro de un hogar de la
base de datos del sistema de
identificacién y clasificacidn de
potenciales beneficiarios de
programas sociales - SISBEN

Julio 08 de 2018.

M-PD-057: acla
170 de julio 5 de
2018,

Fuente: SUIT y Médulo de documentos del aplicativo SIPA.

De acuerdo con lo registrado en |a tabla anterior, 36 de los 60 documentos identificados (entre tramites,
procedimientos y formatos), han sido actualizados en los dos Gltimos afios. Es decir, los documentos
estan en [as siguientes versiones:

Tabla 2: Actualizacién anual de trémites, procedimientos y formatos.

[ Afio de actualizacidn | 2014 2016 | 2017 2018 | Total
Trémites 1 3] 7 8 25
Procedimientos o] 6 5 7 18
Formatos 0 8 9 0 17

| Total =~ B 1 20 21 15 60

Fuente; Tabla 1.

Con respecto a los 7 de los 25 trdmites inscritos en SUIT, que segun la tabla 1 fueron programados en
los dos ultimos afios para racionalizacién, el esquema de versiones es el siguiente:

Tabla 3: Actualizacion anual de trémites, procedimientos y formatos involucrados en la racionalizacion de 2017 y 2018.

| ARo de actualizacidn | 2014~ ~ 2016 2017 | 2018 | Total
Tramites 5 1 7
Procedimientos 1 4 2 7
Formatos 3 8 11

| Total B 4 17 3 25

Fuente: :fgbié 1.
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4.2, Estado de cumplimiento de la estrategia de racionalizacion

Los 7 tramites que fueron programados en los dos ultimos afios para racionalizacién, se encuentran en
el siguiente estado:

_Tabla . Evaluacién OCl al cumplimiento de la estrategia de racionalizacion.

' Tramite a . Plan de
| raclonalizar Accionas de raclonalizacién a desarrollar sjecucién
“ 2 1] o]

- g |G S

© b= = o c

2 = =% | 2 ol §l=-2 &

o b 8 'g g S 8 b4 © _% ol &
5 9 "‘:' : ;- g =0 ".g g £l > &R § OCbservaciones de Control Interno
= ] = | i =
& = R 8§ 52le|l 5 {=|2i2% ¢
o — o = | E o
z o T cwm o o| € |28l o
2 =E R[S} < |2|a|f3 g
P o o
(%]

ol B ~ 52,8 $ ol G 5! E1 procedimiento M-PD-062 redujo tos pasos
© T svned |[552F £ B 2 o, 2 £l del procedimiento, pero ya no hace
38| T BuEgl |8 -28u< Sl |38 s 2 i i 4 i

8v= 1|3 go g e § gs $52lwlE 2 892 ||~ [~ |=E]referencla al tramile, lo cual es necesario
c9o3 | BIBR-3emg e cg|esSsl B|2828 S| S| 2 |52 revisar. Ademas, ia mejora del procedimiento
.Ban = o8 O0C 0 g C:mESN'::'U"'QWEE o N = s . .] P .
Eo | E|22o5-F 5583|828 (o8EE|S| S| |T <l sejustifics con relacién a lo establecido en el
E S S ea5858 46 c88= ElosslE|lc85 8 G
B8 | o |EESESS2ESHg8a|c28E(SSQE|S| S| = |83 Decreto 1077 de 2015, segin consta en el
422 [ 8|08 ,5L |28¢sae°|l E3S|8ce |8 o | o |5 3| radicado 3-2016-04653. No obstante, el
Ea | 3 g8 |8a8-E£>3 Eg<|8 & =R . :
k= g § 5 |3 85 e 8 R B 7] a__u soporte legal que tiene el tramite en SUIT,
A= Q. = . Gy
8 0 o o no hace referencia a dicha norma.

& - Mediante radicado  3.2018-19895 de
= 0L “’ﬁ w05 5 @ L} - £ septiembre 25, la Direccién de Planes
¥n £Eg 83 2 2 ‘g &g & o c & " | Parciales expuso avances en la materia,
S g o, g.g o8y G285 % o6 ® | mismos que fueron revisados en reunion

a T I S5ESa Emc>8FE = s| SE = realizada en septiembre 27 de 2018. La
8‘: ] '§c: SE Eras n 8T | 2| 25 P N e " P
S 8 81| ¢ L8cgy 50 E 8 = B Q§ g|l=l=qs 0 B accién inicialmente planteada no se ha
ga E| 528 8o g% E o& o | gl ge8¢ slg| 8 ¥ S| surtido pero el trabajo realizade en 2017
gl Dlgleqg® aTgo o ESE|E|l co2 | E| 2| & |@E| inicialmente ajusté los documentos a lo
S Ei882and 22cgs |RB|E|C2% |8| 2| 5|52 contenido en el capitulo 1 del Decreto
88 | E|zgksg| 52588 |g93|< gg |8 ® B | Nacoral 1077 de 2015 _“Unico
2% || BE33E2] CLcBiE 58 i 2 | Reglamentaric del Sector Vivienda, Ciudad y
E 2 EuaE-—- 2w D= & < oxr o i o 5 § .
5 & SEcEg 2E588 B £ £ | Temitorio”. La informacién se revisd en las
w g 2= = :"; o w ¢ | evidencias 987 de septiembre 518, 1184,
11854 y 1187 de octubre 2 de 2018
8 T < § o S 75 B (e e PN
5 § 2;5_—" .85:% > @ 8 g | Parciales expuso avances en la materia,
g s g 2w @ § 5 g g g & § @ 6 mismos que fueron revisados en reunién
3 St ==270 So2TG o= 2 = realizada en septiembre 27 de 2018. La
Eo | FIE3Ee ceogs | §F s g 2 Jaas Bl
5 8 ol = S ESE Sa | 8 cf || n| ~ |8 _|accion iniciaimente planteada no se ha
i gl g g E Ex| 38958 | £z |%| % (3| 3| 5 I2 8| sutido pero el trabajo realizado en 2017
= § €| BgE2D : E Eo® e8| & 82 IRARS 8 g| iniciaimente ajustd los documentos a lo
Ea |2 8End 8 EEoo: |E5|c| 35 (8|22 |2E| contenido en el capituio 1 del Decreto
2 | 2| &833F §883% | S| E| £ || 5|5 |Sr| Necional 1077 de 2015 “Unico
9 E1lgED CSERE @ 8= |4 Reglamentario de! Sector Vivienda, Ciudad vy
T | B | 8% 65588 (T3 € g qamer ! .
b} i = 2% @EREE €0 B2 g 9 | Temitorio”, estableciéndose que  las
£ % @ ; o 9 & g ag S g a = ‘Determinantes para la formulacién de un
3 - g @2 e u 2 ® plan parcial” tienen caracter optative, razén
& 5% 3T g o por ta cual se procedié a individualizar dicho
[-8 b
procedimiento quedando como el M-PD-177.
5 j(\&—




Observaciones de Control interno

Hay diferencias entre las dos fuentes de
informacién. Por ejemplo el tiempo es de 30
dlas habiles en el tramite (SUIT) en tanto es
de 45 en el procedimiento M-PD-012 (SIPA).
Ademads, no es posible consultar en SIPA ni
la trazabilidad del documenteo ni el acto que
lo aprobé.

consistencia  entre
procedimiento y tramite, ejemplo en et

dar
abjetivo de los dos.

necesario

Es

En la sitvacidn inicial se argumentd la no

tipo

un

ste ya existla desde 2016 como M-PD-173,

inclusidn del procedimiente en 2017. Pero
e tal forma que no se ha dado ning

existencia del procedimienta en el sistema,
lo cual dio lugar a formular la accién de fa

rea! de intervencién desde entonces.

e
d

Con corte a agosto 31 de 2018 y con corte a
diciembre 31 del mismo afio, fue reportado
con un avance del 70%, en el seguimiento a

las acciones del PAAC, en tante que en el
reporte generado a enero 14 de 2019 en e!

SUIT, presenta un avance del 55%.

to 300 de noviembre 16 de 2017 Proceseo S-CA-001
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Fuente: SUIT y Médulo de documentos del aplicativo SIPA.
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Todos los tramites relacionados en la tabla anterior hacen parte del reporte "Racionalizacion No
Implementada” que genera el aplicativo SUIT. Pese a ello, la SDP no aparece con pendientes en SUIT a
la fecha de este corte, lo cual permite suponer que los mencionados tramites ya no hacen parte de la
racionalizacion.

Ademas, el SUIT no cuenta con campos que permitan reportar algin tipo de avance posterior al
vencimiento de lo programado, por lo cual se sugiere un cierre interno a los tramites programados para
racionalizacion en 2017, que no tiene que estar asociado necesariamente a la racionalizacién

inicialmente propuesta, pero que logre, por lo menos, que la informacién de los procedimientos sea
consistente con la del SUIT.

Con respecto al tramite programado para racionalizaciéon en 2018, Gltimo de la tabla 5, cabe sefalar
que, en la version 4 de 2018 del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano - PAAC de la entidad,
fue formulado en el componente de racionalizacién de tramites de la siguiente manera;

Tablq 6 ‘A’ccmnes de rac1onallzat:|én de trémltes en el PAAC

eeeeeeeeee F) 35 RRRS Fecha ww:: SR Area t‘*&%’_‘
Suhcomponente | e : b Acthdad . : Progr amada T Res sponsable
Racmnahzamén 13 Tramite Automatlzacubn del trémlte "Concepto 31M12/2018 Direccion de
de Tramites ' automatizado de uso del suelo”, respuestas tipo. Planeacién

Fuente: http:/lwww.sdp.gov.co!transparencialplaneacion/politicas—lineamientos—y—manuales

Se trata del mismo trdmite que aparece en el seguimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites
que remitié la Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano del DAFP, en mail de
diciembre 13 de 2018, con el siguiente reporte:

Pericdo 2018

Cuatrimestre Diciembre

Clasificacion organica Ejecutiva

Sector No Aplica

Departamento Bogota D.C

Municipio Bogota

Nivel Central

Naturaleza juridica Secretaria de Despacho
Sub orden Distrital

Entidad Secretaria Distrital de Planeacién
Tipo Plantiila Unico - Hijo
Numero 26420

Nombre Concepto de uso del suelo
Estado Inscrito

El ciudadano se debe acercar a los puntos de atencién para que se le entregue un
formulario que debe diligenciar y radicar.

El ciudadano puede bajar, diligenciar y radicar el formato virtualmente sin
necesidad de desplazarse a los puntos de atencién, 1o gque permite

Situacién actual

Mejora a implementar

Beneficio al ciudadano y/o

entidad Ahorro en tiempos y costos asociados al desplazamiento
Tipo racionalizacion Tecnoldgica

Acciones racionalizacién Formularios diligenciados en linea

Fecha inicio 30/06/2018

Fecha final racionalizacion | 31/12/2018
Fecha final Implementacién
Responsable Direccidn de Planeacion
Justificacidn
Monitoreo Jefe Planeacién | Si
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ALSMOBRAYOR OFICINA DE CONTROL INTERNO
Beqretaria Dislrgal do
PLANEACION
Valor ejecutado (%) 20 :
Se cuenta con la funcicnalidad, ésta permite que desde el sistema SINU POT el
Observaciones usuario genere y obtenga el informe de uso del suelo de un predio especifico.
/Recomendaciones Utilizando las opciones de busqueda del sistema SINU POT, ubique el predio

objeto de la consulta y selecciones la opcién “Uso del Suelo”.
Se cuenta con la funcicnalidad, ésta permite que desde el sistema SINU POT el
Justificacién usuario genere y obtenga el informe de uso del suelo de un predio especifico,
Utilizando las opciones de blsqueda del sistema SINU POT, ubique el predio
objeto de la consulta y selecciones la opcidn "Uso del Suela”,

Seguimiento jefe control

interng Si
Observaciones _
/Recomendaciones Respondié

Cadena de urbanismo

El reporte del DAFP fue una alerta, dado que, estando tan cerca ia fecha final de racionalizacién, el
porcentaje de avance era muy bajo.

De otro lado, el informe de la Secretaria General en cuanto al FURAG, recibido en la entidad mediante

radicado 1-2018-68230 de noviembre 22, detalla io siguiente respecto de la Politica de Racionalizacion
de Tramites de la SDP:

* Las acciones para |a racionalizacién de tramites la entidad cumplen con todos los requisitos exigidos. j

* La entidad no tuvo en cuenta Ia racionalizacion para priorizar sus tramites y otros procedimientos.

* las acciones de racionalizacién de tramites y otros procedimientos administratives implementadas por la entidad no
han permitido: a) Reducir los costos de los tramites y otros procedimientos administrativos. b) Reducir los requisitos de
los tramites y otros procedimientos administrativos. ¢) Que los grupos de valor conozcan los beneficios que obtuviercn
por efecto de la racionalizacion.

» Con respecto a los trAmites y/o servicios presenciales mas demandadas, la entidad no realiza medicién del tiempo

promedio que tarda desde Ja recepcion de la solicitud hasta ta entrega final del producto al usuario ni realiza medicién
del costo promedio en el que incurre el usuario por tramite.

Todo lo expuesto sugiere la necesidad de fortalecer el ejercicio de racionalizacion de tramites en todas
sus fases.

4.3. Documentos asociados a Ia racionalizacién

En las publicaciones que se hacen en la entidad sobre la informacion de tramites y OPAS, intervienen
algunos documentos del Sistema Integrado de Gestién, sobre los cuales se hace el siguiente analisis:

Tabla 8: Documentos SIG relacionado con tramites y OPAS.
.Documento, =~ 4 - v i Seguimiento i ‘
E-PD-023 publicacién de tramites vy
otros procedimientos administrativos | Version 2 aprobada mediante acta de mejoramiento 180

de la SDP en SUIT, gufa de tramites | de julio 28 de 2017.

Y Servicios y pagina Web institucional

Fll Sl

et

La hoja de tramites que esta vigente en el Sistema
Integrado de Gestién de ia entidad, no hace parte de los
EX-050 hoja de tramites formatos del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica que estan publicados en el siguiente vinculo:
http:/iwww funcionpublica.gov.co/descarga-de-formatos.

. ; , Se encuentra en el Sistema Integrado de Gestién de |a
g[j:lg—{)fsamt;:m;?fn d?ntgﬁittlgso ayl ent_idad, en version 1 que fue aprobada mediante acta de
SARIEE mejoramiento 547 de 25 de agosto de 2016. No es claro
) si este formato se esta utilizando.

Fuente: Médulo de Documentos SIG del aplicativo SIPA.
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| 5. Co

nclusiones y Recomendaciones

5.1 FO

RTALEZAS

Se han realizado actualizaciones en la informacién de 8 de los 25 tramites inscritos en SUIT (no
necesariamente asociados a la racionalizacion) y a dos de los procedimientos asociados, dentro de lo
cual se destaca |a actualizacion de la informacién del Sisbén en SUIT.

5.2 DEBILIDADES
5.2.1 SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE MEJORA
SITUACIONES SUSCEPTIBLE DE DE MEJORA
De acuerdo con el procedimiento $-PD-001, las situaciones de mejora identificadas, no requieren un plan de
mejoramiento, sin embargo, deben ser atendidas, en ¢f marco de la gestion propia del drea o proceso; por lo cual
la OCl revisard las medidas adoptadas para su mitigacién en la préxima auditoria,
Numeral
N°® DECRIPCION DE LA SITUACION SUSCEPTIBLE DE MEJORA del RESPONSABLE
. Informe
A fin de hacer un cierre a la racionalizacidn programada en 2017, se sugiere dar Sut}))s;ecreta'ria de
. . ; ; : ) aneacion
1 consistencia a la informacién publicada en SIPA (para los procedimientos M-PD- 49 Faritanal
062, M-PD-030, M-PD-012, M-PD-139, M-PD-177, M-PD-173 y M-PD-059) frente Diteebibn &
a lo publicado en SUIT (para los tramites respectivos). Platisacian
No es claro el cierre que se dio en SUIT a los tramites que se programaron para
racionalizacion en 2017, dade que por un lado aparecen reportados como Bitecciér de
2 ‘racionalizacién no implementada® y por otro, el DAFP en su informe no presenta 4.2 Plancasita
pendientes en maleria de racionalizacién a cargo de la SDP, por lo cual se
sugiere elevar la consulta respectiva al DAFP,
La hoja de tramites, actualmente vigente en el Sisterma de Gestion como EX-050, :
no hace parte de los formatos de! Departamento Administrativo de la Funcién Direccién de
3 Publica que estan publicados en el siguiente vinculo: 43 Plahaacian
http://iwww.funcionpublica.gov.co/descarga-de-formatos. Por lo cual se sugiere
revisar si dicho formato alun aplica para la entidad.

a3

5228

ra la formulacién de Planes de Mejoramiento, remitase al procedimiento S-PD-

ITUACIONES CRITICAS

No se identificaron situaciones criticas.

005 Gestion del Plan de Mejoramiento.

Nombres ! Equipo Auditor Fecha Inicio

Fécha Fin

Auditor | Eulalia Porras Diciembre 31 de 2018

Enero 14 de 2018
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