FONDETUR

EVALUACION DE IMPACTO

El Fondo de Desarrollo turistico de Bogota, es un fondo
sin personeria juridica dependiente del Instituto Distrital
de Turismo, el cual fue creado en el ano 2020.

OBIJETIVO

Promover, apoyar e impulsar el desarrollo humano y turistico
de Bogota, asi como promover la igualdad y generacién
de nuevas oportunidades para el crecimiento
socioeconémico, facilitando la articulacion y
consolidacion de proyectos publicos y privados.

Su puesta en marcha se dio en 2021, realizando hasta la fecha 20 convocatorias.

Para la evaluacion se tuvieron en cuenta las primeras 7 convocatorias, las cuales beneficiaron a
mas de 280 actores, entre los cuales se encuentran guias turisticos, empresas y organizaciones
0 asociaciones comunitarias.

¥ Turismo y transformacioén digital para las agencias de viajes

V¥ Reactiva Turismo 2021 Beneficiarios
encuestados
¥ Eventos con interés turistico en las localidades de Bogota

\f/ Participacion en la “Vitrina Turistica ANATO 2022"

No beneficiarios

¥ Turismo con proposito VIRAR
encuestados (control)

¥ Destino Bogota: ReactiVAMOS las vacaciones

\f/ Turismo Comunitario

Instrumentos
cualitativos

METODOLOGIA

Se utilizaron métodos mixtos, el enfoque cuantitativo y el cualitativo.
Para el cuantitativo se realizd una caracterizacidon de los beneficiarios y
la estimaciéon de impactos y efectos heterogéneos, mientras que con el
cualitativo se identificaron efectos situados a partir de las percepciones
y experiencias.

ENFOQUE CUANTITATIVO ENFOQUE CUALITATIVO
- Caracterizacion - Protocolo de evaluacion
- Conformacion de grupos de impacto cualitativa

de comparacion - Etnometodologia

- Estimacion de impactos y
efectos heterogéneos

Triangulaciéon entre componentes
y fuentes de informacion
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FONDETUR

RESULTADOS EVALUACION

FONDETUR tiene impactos positivos
en la productividad, competitividad y
sostenibilidad de los actores beneficiarios.

PRODUCTIVIDAD

Se evidencia aumento de las ventas y remuneracion
de los empleados de las empresas beneficiarias.

El aumento de las ventas esta relacionado con el
monto del estimulo recibido, esto es, a mayores
montos recibidos se da un mayor aumento en el nivel
de las ventas.

La mayoria de los beneficiarios considera que
participar de las convocatorias les dio mayor visibilidad.

COMPETITIVIDAD

V¥ Participar de las convocatorias permitié innovar
y mejorar en calidad diferentes procesos.

W Participar de las convocatorias se convierte en un
sello de calidad que generar credibilidad y confianza
entre los actores del sector.

V¥ Los beneficiarios tienen una mayor probabilidad

de celebrar acuerdos comerciales y de participar
en eventos comerciales.

SOSTENIBILIDAD I

i V¥ Ser beneficiario generd alianzas y una
mayor probabilidad de tener planes de
Nnegocios.

V¥ Los beneficiarios tienen una mayor
probabilidad de tener presupuesto
para la gestion ambiental.

¥ Mayor probabilidad en los
beneficiarios de capacitar a
sus empleados.
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FONDETUR

RESULTADOS EVALUACION

Las convocatorias del fondo
son pertinentes, en el sentido que:

El proceso de participacion y ejecucion
de los estimulos es practico.

Los estimulos se adaptan a las
caracteristicas y necesidades de
los proyectos.

Hay una percepcion generalizada de
mejora en los productos y servicios
gracias a los estimulos.

FONDETUR impulsa el mercado al
promover el desarrollo de actividades
turistica en la ciudad.

Efectos a nivel
localidad y ciudad

A. En los negocios, la productividad aumento
en mayor medida en las localidades del
Sur Oriente de la ciudad.

e

Mientras que la competitividad y
sostenibilidad tienen mayores impactos
en las localidades del Sur Occidente

B. Fondetur por medio de las convocatorias
ha impulsado el turismo en zonas rurales
de la ciudad, por medio de la promocién
del turismo de naturaleza

C. Se ha descentralizado el turismo en la
ciudad, dado visibilidad a actividades turisticas
que se desarrollan en Ciudad Bolivar, Usme,
Suba y Bosa
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FONDETUR

RECOMENDACIONES

Desarrollar una evaluacion de impacto de medio término,
asegurando una aproximacion a cada una de las convocatorias
para identificar los efectos especificos y las condiciones sobre
los cuales los genera.

Mejorar la informacién para el seguimiento de
FONDETUR respecto a las variables de medicién de
la productividad, competitividad y sostenibilidad, en
articulacién con otras entidades interesadas.

Fortalecer la linea del uso de herramientas de marketing
digital en las convocatorias.

Desarrollar dentro de las estrategias de difusién y comunicacion

5 del FONDETUR, estudios de caso de beneficiarios del Fondo,
informacién consolidada de impactos de este y espacios de
intercambio y colaboracién entre actores.

Fortalecer los procesos de capacitacion y asistencia
técnica por parte del equipo de FONDETUR dirigido a

los potenciales beneficiarios del Fondo, para desarrollo de
capacidades de base en la formulacion de proyectos y con
énfasis en los impactos de mayor magnitud identificados.
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